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1. ОБЩАЯ ХАРАКТЕРИСТИКА ПРИМЕРНОЙ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ
ПРОФЕССИОНАЛЬНОГО МОДУЛЯ
ПМ 01 Обеспечение работ по ведению домашнего хозяйства
1.1. Цель и планируемые результаты освоения профессионального модуля 
В результате изучения профессионального модуля студент должен освоить основной вид деятельности - Обеспечение работ по ведению домашнего хозяйства; поддержании чистоты и порядка в жилых помещениях; и соответствующие ему общие компетенции и профессиональные компетенции:
1.1.1. Перечень общих компетенций[footnoteRef:1] [1: ] 

	Код
	Наименование общих компетенций

	ОК 1.
	Выбирать способы решения задач профессиональной деятельности применительно к различным контекстам; 

	ОК 2.
	Осуществлять поиск, анализ и интерпретацию информации, необходимой для выполнения задач профессиональной деятельности

	ОК 3.
	Планировать и реализовывать собственное профессиональное и личностное развитие;

	ОК 4.
	Работать в коллективе и команде, эффективно взаимодействовать с коллегами, руководством, клиентами;

	ОК 5.
	Осуществлять устную и письменную коммуникацию на государственном языке Российской Федерации с учетом особенностей социального и культурного контекста;

	ОК 7.
	Содействовать сохранению окружающей среды, ресурсосбережению, эффективно действовать в чрезвычайных ситуациях;

	ОК 9.
	Использовать информационные технологии в профессиональной деятельности;



1.1.2. Перечень профессиональных компетенций 
	Код
	Наименование видов деятельности и профессиональных компетенций

	ВД 
	Обеспечение работ по ведению домашнего хозяйства;

	ПК 1.1.
	Создавать условия для комфортного проживания в домашней среде;

	ПК 1.2.
	Обеспечивать соблюдение правил санитарии и гигиены, эксплуатации имущества и оборудования собственников и нанимателей;

	ПК1.3.
	Обеспечивать экономный расход ресурсов жилищно-коммунальных услуг.



1.1.3. В результате освоения профессионального модуля студент должен[footnoteRef:2]: [2: ] 

	Иметь практический опыт
	организации работы по ведению домашнего хозяйства; поддержании чистоты и порядка в жилых помещениях; планировании и экономном расходования средств на оплату услуг, закупку продуктов и необходимых товаров для нужд по ведению домашнего хозяйства;

	уметь
	-Использовать различные средства делового общения;
-Осуществлять контроль выполнения ежедневной (и (или) комплексной и генеральной) уборки жилых помещений;
-Определять и закупать необходимые в домашнем хозяйстве товары и услуги;
- Установление классификационных признаков 
- Составление схемы-классификации  отдельных групп продовольственных товаров.
- Составление структурно-логической схемы классификации методов, используемых в товароведной деятельности.
- Планирование в домашнем хозяйстве
- Ведение финансовой и имущественной книг.
- Управление семейным бюджетом.
- Определение динамики и структуры семейных доходов.
- Организация встреч, приемов, размещение и обслуживание гостей; 
- Определение и удовлетворение запросов членов семьи в необходимых товарах и услугах.
- Определение динамики конфликтов
- Определение стратегии поведения в конфликте
- Технологии эффективного общения и рационального поведения в конфликтах
- Определение основных свойств строительных материалов
- Расчетные формулы основных физических и механических свойств различных строительных материалов
- Определение истинной, средней и насыпной плотности различных материалов
- Организация и осуществление контроля работы обслуживающего персонала. 
- Ведение учета  рабочего времени обслуживающего персонала и осуществление расчетов с ними.
- Санитарная обработка оборудования, инвентаря
- Организация предоставления уборочных услуг
- Применение оборудования и инвентаря для уборки
- Выполнение работ по очистке вертикальных и высоко расположенных поверхностей
- Выполнение работ по очистке остекленных поверхностей
- Система мероприятий по санитарной охране объектов и определение санитарных условий 
- Санитарное обследование сооружений по очистке 
- Выбор коммунальной техники
- Классификационные признаки коммунальной техники
- Клининговый менеджмент: организация работы на объекте профессиональной уборки
- Технология и контроль выполнения работ по уборке прилегающей территории.
- Технологии и периодичность сезонной уборки
- Клининг и санитарное содержание объекта.
- Определение нормативов потребления коммунальных услуг с применением
расчетного метода
- Анализ влияние качества электроэнергии на работу электроприемников
- Подбор мощности устройства компенсации реактивной мощности
- Изучение приборов контроля качества электрической энергии
- Изучение приборов учета электроэнергии: виды и основные характеристики
- Определение расхода электроэнергии, мощности нагрузки, коэффициента мощности по показаниям счетчиков
- Изучение системы учета электрической энергии и контроля
- Экологический менеджмент в ресурсосбережении
- Эффективные энергосберегающие технологии
- Анализ современного состояния и перспектив развития
ресурсосберегающих технологий
- Федеральная программа «Защита окружающей среды и населения от диоксинов и диоксиноподобных токсикантов»
- Основы рационального природопользования
- Оформление экологической документации
- Изучение нормативных документов
- Решение ситуационных задач
- Виды приборов учета и регулирования ресурсов
- Определение особенностей обслуживания инженерных систем и коммуникаций частных домовладений

	знать
	-Виды и содержание работ по уборке жилых помещений, поддержанию порядка домашнего хозяйства;
-Современные технологии профессиональной уборки, клининга, средства бытовой химии;
-Принципы работы современных технических средств, используемых для уборки помещений домашнего хозяйства;
-Основы товароведения и качества продовольственных и непродовольственных товаров;
-Методы расчетов за товары и услуги; экономику домашнего хозяйства;
- Комфортная среда жизнедеятельности
- Основы товароведения продовольственных и непродовольственных товаров;
- Основы товарно-денежных отношений и теории управления персоналом; психологические аспекты управления
-Методика проведения различных мероприятий (переговоров, презентаций, встреч, приемов)
- Современные концепции психологии личности
- Единая теория конфликта
- Виды и особенности обслуживания инженерных систем и коммуникаций частных домовладений.
- Бытовая химия и её классификация
- Профессиональные моющие средства
- Понятие и цели эксплуатации недвижимости
- Техническая эксплуатация недвижимости
- Процессы технической эксплуатации
- Сервисное обслуживание инженерных систем  
- Специфика обслуживания разных инженерных систем
- Преимущества своевременной диагностики и обслуживания
- Ремонт инженерного оборудования
- Эксплуатация недвижимости: оперативное управление
- Понятие процесса управления и характеристика методов управления недвижимостью управление недвижимостью
- Методы управления недвижимостью
- Система управления недвижимостью. Цели и мероприятия при управлении недвижимостью
- Структура и инфраструктура управления объектами недвижимости на примере управления муниципальной собственностью
- Состав объектов управления в структуре муниципального управления недвижимостью
- Основные этапы концепции управления недвижимостью








